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BÁO CÁO

Tình hình, kết quả thực hiện kiểm soát thủ tục hành chính năm 2021

trên địa bàn xã Cẩm Đoài

I. TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ KIÊM SOÁT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

1. Về công bố, công khai TTHC

Năm 2021 UBND xã Cẩm Đoài duy trì công khai các thủ tục hành chính thuộc 
thẩm quyền giải quyết của cấp xã nhằm năng cao hiệu lực quản lý nhà nước, giảm bớt 
các thủ tục hành chính, tạo điều kiện thuận lợi cho tổ chức và công dân đến giao dịch. 

2. Về tình hình, kết quả giải quyết TTHC (Từ 01/01/2021 đến 31/12/2021). 

Đối với lĩnh vực, công việc giái quyết của UBND xã (có biểu thống kê kèm 
theo). 

- Tổng số hồ sơ yêu cầu giải quyết TTHC thuộc 10/31 lĩnh vực là: 2.743 hồ sơ.  

- Kết quả giải quyết TTHC: Số hồ sơ đã giải quyết là: 2.743 hồ sơ (trong đó: số hồ sơ 
giải quyết đúng hạn là: 2.743; số hồ sơ giải quyết quá hạn là: 0; Số hồ sơ đang giải 
quyết là: 00 hồ sơ. Tính riêng tổng số hồ sơ giải quyết theo cơ chế một cửa là 2.743 
hồ sơ (trong đó hồ sơ đã giải quyết 2.743 hồ sơ, hồ sơ đang giải quyết là 00 hồ sơ).

3. Về tiếp nhận và xử lý phản ảnh, kiển nghị về TTHC: không có 

Trong năm 2021, UBND xã đã tiếp nhận 0 đơn phản ánh kiến nghị về hành vi 
hành chính.

4. Về rà soát, đơn giản hóa TTHC: Không phát sinh trong ký báo cáo. 

5. Về công tác truyền thông hỗ trợ hoạt động kiểm soát TTHC

Để các hoạt động kiểm soát TTHC trên địa bàn xã được hiệu quả, Hội đồng 
PHPBGDPL xã đã chỉ đạo các ngành thành viên của Hội đồng, Ban Chỉ đạo 
PBGDPL xã  tích cực quán triệt, tuyên truyền, phổ biển chủ truơng, chính sách, pháp 
luật về kiểm soát TTHC, cải cách TTHC; đặc biệt tăng thời lượng tuyên truyền các 
nội dung về kiểm soát TTHC, cải cách TTHC trên hệ thống đài truyền thanh xã, 
tuyên truyền trên Cổng thông tin của xã nhằm tuyên truyền rộng rãi đến tất cả cá 
nhân, tổ chức và doanh nghiệp để nâng cao hiệu lực, hiệu quả hoạt động của bộ máy 
hành chính nhà nước. 
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6. Kết quả giải quyết thủ tục hành chính qua dịch vụ bưu chính 

UBND xã đã rà soát các thủ tục hành chính qua dịch vụ bưu chính để tổ chức và 
công dân thuận lợi trong các giao dịch. Chủ tịch UBND xã thường xuyên quán triệt, 
chỉ đạo bộ phận một cửa thực hiện nghiêm quy định về giải quyết thủ tục hành chính 
qua dịch vụ bưu chính. Kết quả trong năm 2021, không có tổ chức, cá nhân nào yêu 
cầu thực hiện. 

7. Về nghiên cứru, để xuất sáng kiến cải cách TTHC: Không phát sinh trong 
ký báo cáo. 

8. Về công tác kiểm tra thực hiện kiểm soát TTHC: Không phát sinh trong kỳ 
báo cáo. 

9. Nội dung khác: Không phát sinh trong ký báo cáo. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

Trong năm 2020 UBND xã đã chủ động thực hiện tốt công tác kiểm soát TTHC 
của cơ quan, đơn vị mình. Đồng thời thưrờng xuyên, chủ động tự rà soát các TTHC 
hiện hành, để kịp thời phát hiện những vấn đề còn bất cập, chưa phù hợp tình hình 
thực tế để kiến nghị cấp có thẩm quyền điều chỉnh, bổ sung. Cho đến nay hoạt động 
kiểm soát TTHC, cải cách TTHC trên địa bàn xã đã đi vào nề nếp, đáp ứmg kịp thời 
những yêu cầu của tổ chức và nhân dân liên quan đến giải quyềt TTHC. 

III. PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM VỤ NĂM 2022

Để thực hiện tốt công tác kiểm soát TTHC, cải cách TTHC trên địa bàn xã. 
UBND xã đã tập trung chỉ đạo các ngành đoàn thể chính trị, bộ phận một cửa thực 
hiện một số nhiệm vụ trọng tâm như sau: 

1. Tiếp tục tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến chủ trưong, chính sách, 
pháp luật về kiểm soát TTHC, cải cách TTHC; quán triệt đến cán bộ chuyên môn. 
Thực hiện tốt về việc kiểm soát thủ tục hành chính và thực hiện cơ chế một của, một 
cửa liên thông năm 2022 trên địa bàn xã trong giải quyết thủ tục hành chính. 

2. Chủ động tham gia ý kiến đối với vn bản QPPL có quy định về TTIC. 

3. Công bố, công khai thủ Tục hành chính mới tại cơ quan, đơn vị. 

4. Thường xuyên thực hiện việc rà soát, đơn giản hóa TTHC, kiến nghị cấp có 
thẩm quyền điều chỉnh, bổ sung các TTHC cho phù hợp với tình hình thực tế. 

3. Chủ động, phát huy thực hiện tốt việc giải quyết TTHC đối với phạm vi giải 
quyết thuộc thẩm quyền UBND xã. 

6. Về tiếp nhận và xử lý phản ánh, kiến nghị về TTHC cần được thực hiện 
nhanh chóng, kịp thời (nếu có). 
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7. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra việc thực hiện kiểm soát thủ tục hành 
chính ở  xã. 

Trên đây là báo cáo tình hình, kết quả thực hiện kiểm soát TTHC trên địa bàn xã 
Cẩm Đoài trong năm 2021. UBND xã báo cáo UBND huyện Cẩm Giàng để theo dõi 
và chỉ đạo./.
Nơi nhận:
- UBND huyện (b/c);
- Văn phòng UBND huyện (b/c);
- TT Đảng ủy, TT HĐND xã;
- Lưu VP.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
CHỦ TỊCH

Vũ Văn Hạnh
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